Portal NFGas - Analise #3103

Analise do Portal
09/06/2026 14:59 - Danilo Varela

Estado: Novo Data de inicio:

Prioridade: Alta Data de fim:

Atribuido a: % Completo: 0%
Categoria: Tempo estimado: 0.00 hora
Versao: Tempo gasto: 0.00 hora
Descricao

Prezados,

Durante os testes realizados no médulo da NFGAS, identificamos alguns pontos que precisam de andlise e possiveis ajustes,
conforme detalhado abaixo:

1. Identificacao da Nota
¢ Os campos de data estdo permitindo o preenchimento de valores superiores ao esperado. E necessario ajustar a mascara e/ou
validagao desses campos.
¢ Solicitamos avaliar se o campo Data de Apresentacao deveria realmente estar localizado nesta se¢éo, ou se faria mais
sentido estar vinculado as informagées de instalagdo/medigao.
2. Instalacao e Medicao
¢ No campo Tipo de Fornecimento, € importante que o sistema aplique regras de preenchimento conforme o tipo selecionado.
¢ Por exemplo, quando se tratar de servigo prestado, como é o caso da taxa de religacao, o sistema nio deveria exigir
informacgdes especificas de medicéo, tais como:
o Proxima leitura; * Data de apresentagdo; * Motivo de n&o leitura; * Lote; * Demais dados relacionados ao processo de
leitura/medicé&o.
3. ltens / Produtos
¢ Quando o item for um servigo, como a taxa de religacao, o sistema também néo deveria solicitar informagdes relacionadas ao
consumo ou a leitura, tais como:
o Leitura atual; * Data da leitura atual; * Leitura anterior; * Data da leitura anterior; * Consumo em m?3; * Demais
campos aplicaveis apenas ao fornecimento de gas.

4. Erro na emissao

e Ao tentar realizar a emissdo da NFGAS, ocorreu erro no servidor. Solicitamos analise para identificar a causa do problema e
possibilitar a continuidade dos testes.

5. Campo de busca

¢ O campo de busca ndo esta funcionando corretamente. Solicitamos verificar a funcionalidade para que seja possivel localizar
as notas emitidas ou cadastradas.

6. Cancelamento e substituicio da NFGAS
¢ N3o localizamos, na interface do sistema, os botdes ou funcionalidades para cancelar e substituir a NFGAS.
e Solicitamos orientagdo sobre onde essas opgdes estédo disponiveis ou, caso ainda ndo estejam implementadas, previsdo para
disponibilizag&o.

7. DANFE em PDF

¢ No DANFE gerado em PDF, esta sendo exibido o nome Companhia de Gas do Para S.A.
¢ Solicitamos ajustar para que constem corretamente os dados da ALGAS.

Gostariamos de avancar com os testes completos de emisséo, cancelamento e substituicdo da NFGAS, para validar o fluxo
operacional de ponta a ponta.

Ficamos a disposi¢éo para realizar novos testes apds os ajustes ou para prestar esclarecimentos adicionais, se necessario.
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